Stadtwerke
Bielefeld

Auftrag zur Bezugsdatenermittlung (,Energieausweis-Daten®)
nach Gebadudeenergiengesetz (GEG)
durch die Stadtwerke Bielefeld GmbH

1. Auftraggeber

Anrede (freiwillige Angabe) Name(n), Vorname(n), Firma

O Herr I Frau O Firma

Geburtsdatum (freiwillig) StraRe, Haus-Nr. PLZ, Ort

E-Mail (freiwillig)* Tel.-Nr.
Kundenreferenz

* zwingend erforderlich bei der Wahl ,,Art der Riickmeldung und Rechnungsstellung” per E-Mail.

2. Abweichende Rechnungsanschrift (bitte nur ausfillen, falls nicht identisch mit Auftraggeber)

Anrede (freiwillige Angabe) Name(n), Vorname(n), Firma
O Herr [Frau O Firma
StraRe, Haus-Nr. PLZ, Ort

3. Vertragsgegenstand

Die Stadtwerke Bielefeld GmbH ermitteln fir das aufgefiihrte Objekt die fur den Energie-
verbrauchsausweis bendétigten Energieverbrauche der letzten drei Abrechnungsperioden
nach MaRgabe der Verordnung Uber energiesparenden Warmeschutz und energiesparende
Anlagentechnik bei Geb3duden (Gebaudeenergiengesetz - GEG) in der aktuellen Fassung.
Stehen fir das letzte Jahr noch keine normierten Witterungsdaten zur Verfligung, wird eine
weitere Abrechnungsperiode ausgewiesen. Die Stadtwerke sind berechtigt, sich zur
Erbringung ihrer Leistungen Dritter zu bedienen und die Daten des Kunden an diese zum
Zwecke der Auftragserfillung weiterzugeben. Es werden die bei der Stadtwerke Bielefeld
systemtechnisch erfassten Verbrauchsdaten der letzten bis zu vier Abrechnungsperioden fir
jedes Gebaude als kumulierter Wert ermittelt.

4. Objekt, Messstellen, Energietrager

StraRe, Haus-Nr. PLZ, Ort
Anzahl der Messstellen (Zahler) Heizenergietrager des Gebaudes ist
[0 Erdgas [ Fernwdrme [ Heizstrom [ sonstiges
Gewerbliche Nutzung getrennt ausweisen? Art der Rickmeldung sowie Rechnungszustellung
O Ja [ Nein OpPost [ E-Mail*
* Hinweis: Die Sicherstellung des Datenschutzes bei der Ubermittiung der Daten liegt auRerhalb des

Einflussbereiches der Stadtwerke Bielefeld GmbH und erfolgt auf eigenes Risiko.

Stadtwerke Bielefeld GmbH

Postanschrift Zentrale Kommunikation Vorsitzende des Aufsichtsrates: Registergericht: Bielefeld

Postfach 10 26 92 Telefon (05 21) 51-90 Dr. Wiebke Esdar Handelsregister-Nr. B 7373

33526 Bielefeld Telefax (05 21) 51-43 37 Steuer-Nr. 305/5874/0694
Geschaftsfihrer: USt.-1d.-Nr. DE 124 001 961

Hausanschrift info@stadtwerke-bielefeld.de Rainer Miller

Schildescher StraRe 16 www.stadtwerke-bielefeld.de Martin Uekmann
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5. Preise, Vergiitung und Filligkeit

5.1 Der Kunde zahlt an die Stadtwerke fir die Ermittlung der Energieverbriduche eine Vergu-
tung in H6he von:

Preis Preis
Anzahl der Messstellen netto in Euro brutto in Euro
bis 5 Messstellen 29,41 35,00
6 - 10 Messstellen 42,02 50,00
ab 11 Messstellen 54,62 65,00

Wird in dem Objekt Warme (teilweise) durch elektrische Energie erzeugt, wird zusatzlich ein
Betrag von 15,00 €/je Messeinrichtung (brutto) erhoben.

5.2 Die Zahlung ist 14 Tage nach Zugang der Rechnung der Stadtwerke fallig.

6. Verbrauchsdateniibermittlung / Rechnungszustellung
Die Verbrauchsdaten und die Rechnung werden Uber den von Ihnen gewahlten Weg per Post
oder E-Mail zugestellt.

7. Mitwirkung des Auftraggebers

Der Auftraggeber verpflichtet sich, die Tatigkeit des Auftragnehmers zu unterstitzen, insbe-
sondere durch die Ubermittlung der notwendigen Daten und Unterlagen. Der Kunde wird den
Stadtwerken alle erforderlichen Daten zur Verfliigung stellen.

8. Datenschutz

Der Auftraggeber ist mit der Verarbeitung/Nutzung seiner personenbezogenen Daten einver-
standen. Der Auftraggeber willigt ein, dass seine personenbezogenen Daten und alle weiteren
zur Durchfihrung des Vertrages notwendigen Daten zur Erflillung des Vertragszwecks elekt-
ronisch gespeichert werden.

Hinweis:

Energieverbrauchsdaten sind personenbezogene Daten und unterliegen dem Datenschutz.
Fir die Herausgabe und Verwendung von Verbrauchsdaten bei Objekten mit weniger als drei
Messstellen ist eine schriftliche Einverstandniserklarung des Nutzers / der Nutzer erforder-
lich. Bitte lassen Sie in diesem Fall die Einverstdndniserklarung (Anlage 2) von lhren jeweili-
gen Nutzern ausfillen.

9. Ricktritt

Tritt der Auftraggeber vom Vertrag zuriick, ohne dass die Stadtwerke ein Verschulden trifft,
ist er zur Zahlung der bis zu diesem Zeitpunkt entstandenen Aufwendungen verpflichtet. Der
Nachweis ersparter Aufwendungen durch den Kunden bleibt hiervon unberihrt.

10. Haftung

10.1 Termine fur die Erbringung von Leistungen werden von uns nach bestem Wissen angege-
ben. Sie setzten die Abklarung aller technischen Fragen durch den Kunden voraus. Im Falle
hoherer Gewalt, Betriebsstorungen oder ahnlichem unverschuldeten Unvermégen auf unserer
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Seite, welches zu einer zeitlichen Verzdgerung der Leistungen fuhrt, sind die Stadtwerke von
der Leistung solange befreit bis die Stérung behoben ist. Eine Entschadigung des Kunden ist
in diesen Fallen ausgeschlossen.

10.2 Die Stadtwerke haften fir durch sie verursachte Schaden, sofern der Kunde Schadenser-
satzanspruche geltend macht, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, einschlielich von
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit unserer Vertreter oder Erfillungsgehilfen, beruhen. Soweit
keine vorsatzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die Haftung der Stadtwerke auf den
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.

10.3 Die Stadtwerke haften ebenfalls fir von ihr verursachte Schaden, sofern schuldhaft eine
wesentliche Vertragspflicht verletzt wurde d. h. solcher Pflichten, deren Erfullung die ord-
nungsgemale Durchfliihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermoéglicht und auf deren Einhal-
tung der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten). In diesem Fall ist
die Haftung von den Stadtwerken auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden
Schaden begrenzt.

10.4 Im Ubrigen ist eine Haftung der Stadtwerke ausgeschlossen. Die Stadtwerke haften ins-
besondere nicht fir Schaden, die ausschlieRlich oder Gberwiegend auf ein Fehlverhalten des
Kunden zuriickzufihren sind. Dies gilt insbesondere flir den Fall, wenn der Kunde unvollstan-
dige, fehlerhafte oder falsche Unterlagen zur Beratung zur Verfligung stellt.

11. Erfiillungsort / Gerichtsstand / Sonstiges

Der Gerichtsstand fur Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Personen des
offentlichen Rechts und &ffentlich-rechtliche Sondervermdégen ist ausschlieBlich Bielefeld.
Das Gleiche gilt, wenn der Auftraggeber keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat. So-
fern sich aus der Auftragsbestatigung nichts anderes ergibt, ist unser Geschéaftssitz auch Er-
fallungsort.

12. Schlichtung
Die Stadtwerke erklaren sich bereit, an der alternativen Streitbeilegung mit Verbrauchern nach
dem Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG) teilzunehmen.

Hiernach ist der Verbraucher im Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) berechtigt, die Verbrau-
cherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG zur Durchfihrung eines Schlichtungsverfahrens
anzurufen, wenn er zuvor seine Beschwerde an das Unternehmen gerichtet hat. Verbraucher-
beschwerden sind zu richten an: Stadtwerke Bielefeld GmbH, Postfach 10 26 92, 33526 Biele-
feld, telefonisch unter: (05 21) 51-11 88 oder per E-Mail an: lobundtadel@stadtwerke-
bielefeld.de.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Universalschlichtungsstelle des Bundes
am Zentrums fir Schlichtung e.V., StraBburger Strae 8, 77694 Kehl am Rhein, E-Mail:
mail@universalschlichtungsstelle.de, Homepage: www.universalschlichtungsstelle.de.

13. Salvatorische Klausel
Sollten einzelne Klauseln dieser Bedingungen unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der ubri-
gen Bestimmungen davon nicht berhrt.
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14. Widerrufsbelehrung
Verbraucher haben das folgende Widerrufsrecht:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu wi-
derrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiliben, missen Sie uns (Stadtwerke Bielefeld GmbH, Kunden-
service, Schildescher Str. 16, 33611 Bielefeld, Telefon (05 21) 51-90, Telefax (05 21) 51-43 37,
kundenservice@stadtwerke-bielefeld.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der
Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerru-
fen, informieren. Sie konnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhal-
ten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigs-
te Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeit-
punkt, zu dem Sie uns von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

15. Anlagen

Anlage 1:  Muster-Widerrufsformular

Anlage 2: Muster ,Einwilligung des Mieters Uber die Weitergabe von Energieverbrauchs-
daten*

16. Auftragserteilung
Mit seiner Unterschrift erteilt der Auftraggeber den Stadtwerken den Auftrag. Der Vertrag
kommt mit Zugang der Auftragsbestatigung durch die Stadtwerke zustande.

Ort, Datum Unterschrift Auftraggeber

Informationen und Antragstellung

Stadtwerke Bielefeld GmbH
Jahnplatz 5 | 33602 Bielefeld
Telefon (05 21) 51-15 55
jps@stadtwerke-bielefeld.de
http://www.stadtwerke-bielefeld.de
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Anlage 1

Bitte verwenden Sie das folgende Formular nur, wenn Sie den Vertrag widerrufen mochten:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es
zuriick.)

An

Stadtwerke Bielefeld GmbH
Kundenservice

Schildescher StraRRe 16

33611 Bielefeld

Telefax: (05 21) 51-47 18
kundenservice@stadtwerke-bielefeld.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iber den Kauf der folgen-
den Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Ort, Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

(*) Unzutreffendes streichen.
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Anlage 2

Einwilligung des Mieters liber die Weitergabe von Energiever-
brauchsdaten

Vorname(n), Name(n) der Nutzerin / des Nutzers

StraBe/Haus-Nr PLZ/Ort

Hiermit bevollmachtigen ich die Stadtwerke Bielefeld GmbH, die zur Erstellung eines Energie-
verbrauchsausweises notwendigen Bezugsdaten der von uns genutzten Raumlichkeiten
(Wohnen oder Gewerbe) fiir bis zu vier aufeinander folgenden Abrechnungsperioden dem
Hauseigentimer bzw. deren berechtigen Beauftragten

Name Hauseigentimer / Vermieter bzw. Hausverwaltung

StraBe/Haus-Nr PLZ/Ort

bekannt zu geben. Es ist mir bekannt, dass es sich bei den weiterzugebenden Daten ggf. um
personenbezogene Daten handelt, zu deren Verarbeitung und Nutzung zu dem o. g. Zweck ich
gemaR der DSGVO meine Einwilligung erteile. Bei mehreren Mietparteien wird der Verbrauch
fur das Objekt aufsummiert und als Gesamtwert pro Abrechnungsperiode an den Hauseigen-
tumer bzw. deren berechtigen Beauftragen weitergeleitet. Die Stadtwerke Bielefeld sind be-
rechtigt, sich zur Erbringung der Leistung Dritter zu bedienen und meine Daten an diese zum
Zwecke der Auftragserfillung weiterzugeben. Dritte, die zur Leistungserbringung der ge-
nannten Zwecke fur die Stadtwerke Bielefeld erforderlich sind und im Sinne der DSGVO als
Auftragsverarbeiter gelten, werden vertraglich zur Einhaltung des Datenschutzniveaus ver-
pflichtet.

Ort, Datum Unterschrift Nutzer

Informationen zum Datenschutz erhalten Sie auf unserer Internetseite unter https://www.stadtwerke-
bielefeld.de/datenschutz.html
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